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Nj& person me aftési t& kufizuara duke IEvizur me karrocé. Foto ilustruese nga Pixabay.

Katerina Jaupaj e kuptoi gé e vogél se nuk mund t'i hidhte hapat pa menduar pér pasojat.
Ishte veiém njé vjecg e gjysmé dhe sapo kishie filluar ié ecte kur theu kémbén pér heré @
paré.

MEe voné, mjekét e diagnostikuan me osteogenesis imperfecta, njé crregullim i rrallé gjenetik
gé ndikon né prodhimin e kolagjenit dhe i bén kockat vecanérisht té brishta. Té njohur
shpesh si “fémijét e gelgté”, personat me kété sémundje pérballen me njé rrezik té larté
frakturash edhe nga goditje apo |évizje ge pér te tjeret do te ishin te zakonshme.

Frika nga démtimet e shogéroi Katerinén gjaté gjithe fémijérisé. Bashkémoshatarét, té
porasitur nga prindeérit e saj gé te tregoheshin t& kujdesshém, e trajionin “si princeshe”,
kuijton ajo.

Rreth klases sé katért, Katerina filloi t& pérdorte njé karrige me rrota. Por mjeti gé duhej t'i
jepte mé shumeé liri né [évizje u kthye shpejt né njé burim tjetér ankthi. Né Patos, gytetin e
vogel ku u rit, ishte e véshtiré té gjeje goma apo pjese kémbimi per karrigen, ndersa rampat
né shkolla, institucione dhe hapésira publike pothuajse nuk ekzistonin. Pér
aksesueshmeéring, kujton Katerina, “thuajse nuk béhej fare fjale".

Pavarésisht pengesave, Katerina vazhdoi shkoll&n, u zhvendos né Tirané dhe shkoi né
universitet. Sot ne moshén 23-vjecare, ajo punon né njé agjenci publike pér promovimin e
politikave rinore dhe ndjek studimet master pér Puné Sociale. Kryegyteti i ofroi mé shumé
mundési se qgyteti ku u rrit, por jo domosdoshmérisht mé shumé pavarési.

Shumé nga barrierat mbetén t& njéjta.

Ne perpjekje pér i€ garantuar te drejtat e personave me afiési té kufizuar dhe pjesemarrjen e
tyre t& ploté né shoqéri, si dhe pér té pérafruar legjislacionin shgiptar me até té Bashkimit
Evropian, Ministria e Shéndetésisé dhe Mirégenies Sociale publikoi mé 1 shtator pér
konsultim publik projektligjin “Pér perfshirjen dhe aksesueshméring e personave me aftési &
kufizuara”.

Projektligji transpozon né legjislacionin shgiptar Aktin Evropian pér Aksesueshmériné dhe
vendos standarde t& reja pér njé gamé té gjeré produktesh dhe shérbimesh, vecanérisht ato
digjitale. Ai zgjeron gjithashtu detyrimet e institucioneve shtetérore dhe bizneseve private per
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Aktivistét e konsiderojné projekiligjin njé hap té réndésishém drejt standardeve evropiane.
Por hendeku mes ambicies se tij dhe realitetit né terren i bén skeptiké: a mund te kaloje
Shgipéria te standardet e aksesueshmérisé digjitale, kur ende nuk ka arritur t& garantojé
aksesin fizik né ndértesat publike dhe private?

“Eshté nj& hap pozitiv, por shumé i véshtiré pér tu zbatuar,” tha Suela Lala, drejtuese e
Fondacionit “"Sé Bashku”, duke nénvizuar se né Shqipéri ka ende spitale, gendra
shendetésore, shkolla dhe rrugé té paaksesueshme, ose rampa gé nuk permbushin
standardet bazé.

“Té kalosh nga kéto mangési te aksesueshmeéria digjitale e bankave, bankomateve,
dyganeve dhe shérbimeve té tjera, publike dhe private, éshté njé kapércim shumé i madh,”
shioi ajo.

Barrierat fizike dhe institucionale

Sipas Censit té vitit 2023, 6.5 pér gind e popullsisé shgiptare mbi pesé vijeg jeton me té
paktén njé aftési té kufizuar, té pérkufizuar nga INSTAT si pamundési e ploté né té paktén njé
nga gjashté funksionet baze: shikimi, degjimi, ecja, pergendrimi, kujdesi pér veten dhe
komunikimi.

Aftésia e kufizuar lidhet fort me moshéen. Gati 60 per gind e personave té identifikuar nga
Censi jané mbi 65 vjeg, ndérsa prevalenca éshté meé e larté mes grave, 7.2 pér gind,
krahasuar me 5.9 pér gind mes burrave.

Megjithése personat me aftési té kufizuara pérbéjné njé pjesé té konsiderueshme té
popullsisé, pér shume prej tyre pjesémarrja e barabarié né jetén publike vazhdon te
pengohet nga barriera fizike dhe institucionale. Legjislacioni kérkon prej vitesh eliminimin e
ketyre pengesave, por ndéertesat publike, shkollat, gendrat shéndetésore, rrugét dhe
transporti mbeten shpesh té paaksesueshme. Edhe aty ku jané ndértuar rampa, ato jo
gjithmoné pérmbushin standardet bazé.

Pér Katerina Jaupajn, njé dalje e zakonshme nga shtépia mund té shndérrohet shpejt né njé
varg pengesash. Sfida mund té nisé te dera e pallatit, nése godina nuk ka rampé apo
ashensar, té vazhdojé né trotuaret e ngushta e té bllokuara dhe té pérfundojé pérpara
shkalléve té njé banke, dyqani apo kafeneje ku ajo nuk mund té hyjé pa ndihmén e dikujt
tjetér.

“Mund té nisé gé nga pallati ku banon. Mund té mos keté rampé dhe té mos kesh mundési té
dalésh veté nga shiepia. Pastaj vazhdaon me rrugen, bankén, dyqanin e késhtu me radhe,”
tha 23-vjecarja, e cila studion pér master né Puné Sociale. "Edhe pér té piré njé kafe, shpesh
nuk mund té shkosh veté. Duhet & kesh gjithmoné njé shogérues.”

Né Tirané, trotuaret e z&na nga ndértimet apo pengesa té tjera e detyrojné shpesh Jaupajn
e lévize me karrigen me rrota né té njejten hapésiré me makinat.

“Dhe aty, normalisht, rrezikon,” tha ajo.

Jaupaj e ka provuar edhe njé realitet tjetér gjaté njé periudhe gé jetoi né Gjermani, ku
infrastruktura e pérshtatur, sipas saj, i dha mundési té ishte shumé mé pak e varur nga
ndihma e té fjeréve. Ndryshimi ishte vecanérisht i dukshem ne transportin publik.

“Né Gjermani, autobusét dhe metroté jané té pérshtatura. Edhe nése njé person éshté
vetém, mund i€ lévizé," tha ajo. “Diferenca eshté shumé e madhe,” shtoi Jaupaj.

Té njéjtin hendek sheh dhe Suela Lala, drejtuese e Fondacionit “Sé Bashku”. Sipas saj,
problemi kryesor nuk géndron te mungesa e legjislacionit, por te déshtimi per ta zbatuar ate,
ndérsa vé re se, edhe veté Ministria e Shéndetésisé dhe Mirégenies Sociale pranon se njé
pjeseé e institucioneve ne varesi ié saj vazhdojneé te jene té paaksesueshme péer personat me
aftési té kufizuara.

Ajo e ciléson ligjin ekzistues njé “déshtim total”, pasi me shumé se njé dekade pas miratimit,
ndryshimet né terren mbeten té pakéta.

“Kur flasim per aksesueshmeéri, shumica e njerezve dhe institucioneve kuptojné vetem ate
rampén né hyrje,” tha ajo. “Nuk kuptojné elementét pér personat gé nuk shikojné, ményrén si
mobilohet dhe organizohet mjedisi, tualetet e aksesueshme apo ndrigimin.”

Pér té kapércyer kété hendek mes ligjit dhe realitetit, organizatat e personave me aftési té
kufizuara kané kerkuar ngritjen e njé agjencie kombétare ge té monitorojé zbatimin e
standardeve, t& vendosé sanksione, por edhe té informojé institucionet shtetérore dhe
subjektet private mbi detyrimet e tyre. Sipas saj, mangésité shpesh déshmajné jo vetém
mungese zbatimi, por edhe moskuptim t€ vete koncepiit té aksesueshmeérise.

Njé hap pérpara



Projektligji i ri synon té zévendésojé ligjin nr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné
e personave me aftési té kufizuara”, duke zgjeruar ndjeshém detyrimet, vecanérisht per
bizneset dhe ofruesit e shérbimeve.

Ndryshimi kryesor éshté kalimi nga njé kuadér i pérgendruar kryesisht te mbéshtetja e
personave me aftési té kufizuara, drejt vendosjes sé standardeve t& detyrueshme pér
produkte dhe sherbime, né pérputhje me Aktin Evropian té Aksesueshmerise.

Neé praktiké, kérkesat e reja do té prekin njé gamé té gjeré produktesh teknologjike — nga
kompjuterét, telefonat inteligjenteé dhe pajisjet elekironike te bankomatet, terminalet e
pagesave, makinat e biletave dhe kioskat elektronike. Detyrime té ngjashme vendosen pér
sherbimet bankare, transportin, komunikimet elekironike, mediat audiovizive, librat
elektroniké, tregtiné online dhe shérbime té tjera digjitale.

Risia eshté se pergjegjésia nuk mbetet vetém te institucionet publike. Prodhuesit,
importuesit, distributorét dhe ofruesit privaté té shérbimeve duhet té sigurojné
aksesueshmeéring pérgjaié gjithe ciklit té produkiit ose shérbimit — nga projekiimi dhe
prodhimi deri te hedhja né treg dhe pérdorimi nga konsumatari. Projektligji parashikon
gjithashtu rregulla té reja pér aksesueshmériné né prokurimet publike dhe mundésiné e
térhegjes nga tregu té mallrave gé nuk pérmbushin kerkesat.

“Projektligji pérbén njé hap té réndésishém pérpara,” thoté Blerta Cani, drejtuese e
Fondacionit Shqiptar per té Drejtat e Persanave me Aftési té Kufizuara. (ADRF), ndérsa shtoi
se ndryshe nga ligji aktual ai vendos detyrime konkrete pér aksesueshmériné e mallrave dhe
sherbimeve dhe e shirin me garte kété pérgjegjési edhe te sekiori privat, nga bankat dhe
bankomatet te tregtia elektronike, transporti dhe komunikimet. “Sfida kryesore mbetet kalimi
nga parimet né zbatim,” shtoi ajo.

Njé tjetér ndryshim lidhet me kontrollin dhe sanksionet. Mbikéqyrja ndahet mes disa
ministrive dhe institucioneve rregullatore, pérfshiré Bankén e Shqipérisé, AKEP-in dhe AMA-
n. Projektligji zgjeron gjithashtu konceptin e jeiesés sé pavarur, duke parashikuar asistence
personale, vendimmarrje t& mbéshtetur dhe financim pér mjete ndihmése. Personit me aftési
té kufizuara i njihet nje rol me i madh né zgjedhjen dhe menaxhimin e mbéshtetjes gé merr,
pérfshiré zgjedhjen dhe udhé&zimin e ndihmésit personal.

Sistemi i ri parashikon shqgyrtimin e ankesave, kontrolle periodike dhe masa korrigjuese,
ndérsa gjobat mund té arrijné deri né 5 milioné leké ose né 0.1 pér gind té xhiros vijetore pér
shogeérite tregtare.

“Kjo gasje shfrytézon ekspertizén e institucioneve sektoriale, por kérkon koordinim té forté,
kapacitete teknike dhe njé mekanizem té thjeshté e té aksesueshém per paragitjen e
ankesave,” tha Cani.

Ajo shtoi se masat konkrete té gjobave, afaiet gé do t'u lihen operatoréve péer korrigjimin e
shkeljeve dhe raportimi publik mbi kontrollet duhet té pércaktohen gart&, né ményré qgé ligji té
zbatohet njésoj nga institucionet e ndryshme.

Edhe sistemi i vlerésimit pér personat me aftési té kufizuar ndryshon drejt njé gasjeje
multidisiplinare, ku nuk merret parasysh vetém gjendja shéndetésore e individit, por edhe
barrierat sociale dhe mjedisore gé kufizojné pjesémarrjen e tij. Institucionet gendrore dhe
vendore ngarkohen té planifikojné gradualisht fonde pér eliminimin e pengesave né
sherbimet publike, ndersa personave me afiési te kufizuara dhe organizatave té tyre u
forcohet roli né konsultimin dhe monitorimin e politikave.

“Standardet specifike dhe njé pjese e procedurave do t€ percakiochen me akie nenligjore
brenda 18 muajve,” shpjegoi Cani. "Prandaj éshté e réndésishme gé kéto akte té hartohen
né kohé dhe me pjesémarrjen e drejtpérdrejté te personave me aftési i€ kufizuara dhe
organizatave té tyre,” shtoi ajo.

Kosto té pagarta

Projektligji pér aksesueshmériné vjen né kohén kur Shgipéria ka pérshpejtuar pérafrimin e
legjislacionit vendas me direktivat dhe standardet e Bashkimit Evropian, si pjesé e
negociatave t& anétarésimit. Ritmi i ri po sjell standarde mé té larta né legjislacion, por
njékohésisht po ngre piképyetje mbi kostot dhe kapacitetet e vendit pér t'i zbatuar ato né
praktiké.

Gledis Gjipali, drejtor ekzekutiv i Lévizjes Europiane né Shqgiperi (EMA), vleréson se presioni
pér té pérmbushur afatet e negociatave nuk éshté shogéruar me té njéjtin intensitet nga
debati mbi faturén financiare qé pérafrimi do té keté pér shtetin, bizneset dhe gytetarét.

“Procesi po zhvillohet kryesisht nén presionin e afateve pér pérafrimin formal t& legjislacionit,
ndérsa debati publik dhe vlerésimet e konsoliduara mbi kostot e kétij procesi pér
institucionet, biznesin dhe gytetarét mbeten shume té kufizuara,” tha Gjipali.

Sipas tij, analizat e ndikimit dhe pérliogaritjet financiare gé shogérojné ligjet e reja shpesh



mungojne ose NUK arrjne te pasqyrojne piotesisnt INvesumert ge ao e Kerkonen ne
infrastrukture, burime njerezore dhe pérshtatjen e bizneseve.

“Rreziku éshté gé shpejtésia e miratimit té ligjeve t& mbizotérojé ndaj kapacitetit pér zbatimin
e tyre real,” shioi Gjipali. “Permbushja e standardeve t€ BE-sé kérkon jo vetém legjislacion ié
harmonizuar, por edhe mjete financiare, institucione funksionale dhe kohé t& mjaftueshme
pérshtatjeje”, theksoi ai.

Projektligji i ri pér aksesueshmériné e personave me aftési té kufizuara e vendos kété dilemé
né terma konkreté. Ai synon te sjellé né legjislacionin shqgiptar kérkesat e Aktit Evropian pér
Aksesueshméring, duke vendosur detyrime té reja pér institucionet publike dhe njé gamé té
gjeré operatorésh privaté. Por ndérsa standardet gé duhet té arrihen jané pércaktuar, fatura
e zbatimit mbetet e pagarte.

Njé prej sektoréve gé pritet 1€ preket drejipérdrejt &shié ai bankar, ku kérkesai e reja shirihen
nga bankomatet te shérbimet dhe kanalet digjitale. Por ndérsa projektligji éshte ende né
konsultim, bankat nuk kané njé pérllogaritje t& kostos sé pérshtatjes.

Spiro Brumbulli, sekretar i pérgjithshém i Shogatés Shgiptare té Bankave, tha pér BIRN se
sektori éshté ende duke shqgyrtuar kérkesat e projektligjit.

“Jemi né fazén e shqyrtimit dhe diskutimit me bankat,” theksoi ai.

Blerta Cani veren se relacioni gé shogéron projekiligjin e pranon nevojén per financim, por
nuk tregon se sa do té kushtojé zbatimi. “Projektligji e pranon se zbatimi do t& kérkojé
financim dhe parashikon mbéshtetje nga Buxheti i Shtetit dhe planifikim né programet
buxhetore afatmesme, por né relacionin e publikuar nuk paragitet shifra e kostos totale,” tha
ajo, ndérsa shtoi se dokumenti thoté se kostot jané pérllogaritur né Raportin e Vlerésimit té
Ndikimit. “Né fund suksesi i ligjit do té varet nga aktet nénligjore, buxheti dhe monitorimi i
vazhdueshém”, pérfundoi Cani.
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