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E pérditshme e pavarur

Flying Tiger Copenhagen, flet Silvio Qyqja,
Drejtor i Pergjithshem per rajonin e Ballkanit
Perendimor
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ME TE LEXUARAT

Interviste me z. Silvio Qygja, Drejtor i Pergjithshem pér rajonin e Ballkanit Perendimor.

1. Flying Tiger Copenhagen hyri né tregun shgiptar né tetor 2025, si pjesé e strategjisé sé zgjerimit ié
kompanisé. Cilét ishin faktorét kryesoré qé e béné Shqipériné dhe rajonin térhegés pér investim dhe si e
vlerésoni ecuriné e aktivitetit deri mé tani?

Shqipéria dhe tregjet e rajonit p&rfagésojné njé potencial t& réndésishém zhvillimi, t& mbéshtetur nga njé konsumator
relativisht i ri, i hapur ndaj markave ndérkombétare dhe gjithnje @ mé i orientuar drejt produkteve ge kombinojné cilésing,
dizajnin dhe ¢mimin e arsyeshém.



Né kété kontekst, besuam se koncepti i Flying Tiger Copenhagen kishte njé pérshtatje té natyrshme me tregun. Ne sjellim
njé gamé shumé té gjeré produktesh, t& ndértuar mbi dizajnin danez, funksionalitetin dhe kreativitetin, duke ruajtur gmime
té aksesueshme pér njé baze té gjeré konsumatarésh.

Zhvillimi i Flying Tiger Copenhagen mbéshietet gjithashtu nga eksperienca dhe kapacitetet e BALFIN Group, si njé prej
grupeve mé té réndésishme té investimeve né rajon. Pér ne, kjo pérbén njé bazé té forté pér té ndértuar njé prani té
géndrueshme dhe afatgjaté né tregjet ku operojmé.

Ecuriné e deritanishme né Shqipéri e vierésojmé pozitivisht. Ményra se si &shté pritur marka dhe interesi i
konsumatoréve kané gené inkurajuese dhe na kané dhéné besim pér té vijuar zhvillimin toné. Zgjerimi edhe jashté
Tiranés éshté njé tregues i késaj qasjeje dhe i potencialit g& shohim né tregun shgiptar né njé perspektivé afatgjaté.

2. Flying Tiger Copenhagen njihet pér kombinimin e dizajnit danez, funksionalitetit dhe cmimeve té
aksesueshme. Si éshté pritur ky koncept nga konsumatori shqgiptar dhe né ¢faré ményre pérshtatet ai me
ményrén e blerjes dhe stilin e jetesés né rajon?

Njé nga karakteristikat e Flying Tiger Copenhagen éshté se, pavarésisht identitetit té tij t& garté danez, koncepti éshté
lehtésisht i kuptueshém dhe i pérshtatshém pér tregje té ndryshme.

Né Shgiperi dhe né rajon, familja, shiépia, dhuratat dhe momentet e kaluara sé bashku kané njé réndési té vecanté. Nje
pjese e kansiderueshme e gamés sone lidhet pikérishi me kéto momente: nga produktet pér shiéping dhe femijet, te
artikujt krijues, festat, dhuratat apo aktivitetet g& mund té zhvillohen sé bashku me familjen dhe migté.

Konsumatori vendas ka reaguar mireé edhe ndaj ményrés se si ne e trajtojme dizajnin. Edhe njé produki relativisht i
thjeshté mund (€ keié njé element krijues, funksional apo té papritur. Kjo i jep me& shumé vleré pérvojés sé blerjes dhe
éshté né pérputhje me filozofiné toné.

3. Zgjerimi né tregje té reja nuk lidhet vetém me hapjen e dyganeve, por edhe me ndértimin e njé strukture té
géndrueshme operacionale dhe organizative. Si po zhvillohet prania e kompanisé dhe cfaré roli kané
investimet né ekipet dhe kapacitetet lokale né kété strategji?

Pér ne, zgjerimi nuk matet vetém me numrin e dyganeve. Qé njé biznes té zhvillohet né ményré té géndrueshme, duhet
t& ndertohen paralelisht strukturat, proceset dhe ekipet gé mund ta mbéshiesin kété rritje né afat té gjate.

Flying Tiger Copenhagen aktualisht operon né katér tregje dhe plani yné éshté gé deri né fund té vitit 2027 té jemi té
pranishém né gjashté tregje. Kjo rritje kérkon investime jo vet&m né rrjetin e dyqaneve, por edhe né organizaté, né ekipet
lokale dhe né ndértimin e kapaciteieve g& mund té mbéshtesin zhvillimin e biznesit né secilin treg.

Kemi nevoje péer ekipe gé njohin tregun, kuptojné konsumatorin dhe njekohesisht jané né gjendje te zbatojné standardet
dhe kulturén e njeé marke nderkombétare si Flying Tiger Copenhagen.

Né t& njéjtén kohé&, operimi né disa tregje na mundéson & ndajmé pérvojat, t& ndértajmé pracese mé efikase dhe t&
krijojme nje strukturé gé mund te mbéshtese jo vetém rritjen aktuale, por edhe zgjerimin e metejshém gjaté viteve e
ardhshme.

4. Pas pothuajse njé viti aktiviteti né Shqgipéri, cilat jané mésimet kryesore gé keni marré nga tregu? A ka pasur
elemente gé ju kané surprizuar né sjelljen e konsumatorit, performancén e kategorive té produkteve apo
ményrén se si éshté perceptuar marka?

Njé nga mésimet kryesore ka gené se konsumatori shqiptar e ka kuptuar relativisht shpejt konceptin e Flying Tiger
Copenhagen. Marka éshté pritur miré nga profile shumé t& ndryshme konsumatorésh, gjé gé konfirmon se produktet tona
nuk kufizohen né njé kategori apo grupmoshé té caktuar.

Kemi paré interes si pér produktet funksionale té pérdorimit té pérditshém, ashtu edhe pér kategorité me njé element mé
té forté krijues, dekorativ apo argétues. Gjithashtu, koleksionet sezonale dhe produktet gé lidhen me momente specifike
té vitit kané treguar se konsumatori shgiptar reagon miré ndaj risisé dhe ndryshimit t& vazhdueshem té produkieve tona.

Njé tjetér element pozitiv eshté gatishmeéria e konsumatorit pér t'u rikthyer né dygan. Per ne kjo éshté shume e
rendesishme, sepse njé pjesé themelore e konceptit &shié pikérisht zbulimi: dygani duhet té ofrojé vazhdimisht arsye e
reja péer t'u vizituar.

5. Sektori 1 shitjes me pakicé po transformohet me shpejtési, i ndikuar nga digjitalizimi, ndryshimi i sjelljes sé
konsumatorit dhe rritja e vémendjes ndaj géndrueshmérisé. Si po i adreson Flying Tiger Copenhagen kéto
zhvillime dhe cilat konsideroni prioritetet kryesore strategjike pér vitet e ardhshme?



Sjellja e konsumatorit po ndryshon dhe, bashké me té, po ndryshon edhe roli i dyganit fizik. Ne besojmé se dygani
vazhdon té kete nje rol gendror, vecanérisht pér njé kancept si Flying Tiger Copenhagen, ku kontakti me produktin,
prezantimi dhe elementi i zbulimit jané pjesé e réndésishme e pérvojés.

Nga ana tjetér, kanalet digjitale na mundésojne ta zgjasim keté marrédhénie edhe pértej vizites né dygan. Ato jané nje
mjet i réndésishém pér té prezantuar produktet dhe koleksionet e reja, pér té krijuar frymézim dhe pér t& komunikuar né
meényré mé té drejtpérdrejté me konsumatorin.

Qéndrueshmeéria éshté gjithashtu njé drejtim qé po merr gjithnjé e mé shumé réndési pér industriné. Kjo lidhet me
ményrén se si mendohen produktet, materialet, paketimi dhe proceset e operimit.

Pér tregjet ku operojmé sot dhe ato ku synojmé té zgjerohemi, prioritetet tona mbeten zhvillimi i kujdesshém i rrjetit,
konsolidimi | markés, pérmirésimi i vazhdueshém i pérvojés sé konsumatorit dhe ndértimi i kapaciteteve gé na
mundé&sojné té rritemi né ményré té géndrueshme.

6. Duke paré pérpara, cili éshté vizioni juaj pér zhvillimin e Flying Tiger Copenhagen gjaté viteve té ardhshme?
Si e shihni zgjerimin e rrjetit né tregjet ku operoni sot dhe mundésité pér hyrje né tregje té reja europiane?

Ambicia joné &shté gé Flying Tiger Copenhagen t& ndértojé njé prani té forté dhe afatgjaté né tregjet ku operojmé dhe,
njeékoheésisht, t& vijojé zgjerimin edhe drejt tregjeve (e reja europiane.

Aktualisht jemi té pranishém né katér tregje dhe synimi éshté gé deri né fund té vitit 2027 té operojmé né gjashté tregje.
Paralelisht, po shikojmé mund&siné e zgjerimit té aktivitetit edhe né tre tregje té Bashkimit Europian, cka e vendos
zhvillimin e kompanise né njé perspekiivé me te gjeré se vetém rajoni ku kemi nisur aktivitetin.

Zgjerimi i rrjetit té dyganeve do té mbetet nje pjesé e réndesishme e strategjisé song, por gasja jone nuk eshté te rritemi
vetém pérmes numrit ié pikave & shitjes. Cdo hap i ri duhet té mbéshietet nga njé strukiuré e shéndetshme

operacionale, nga ekipet e duhura dhe nga njé kuptim i miré i tregut ku hyjme.

Neé vitet e ardhshme do té vazhdojme té investojmeé ne mrjetin e dyganeve, ne zhvillimin e ekipeve, ne forcimin e markés
dhe né pérmirésimin e pérvojés sé konsumatorit.

Obijektivi yné afatgjaté &shté té ndértojmé njé platformé té géndrueshme zhvillimi pér Flying Tiger Copenhagen, me njé
prani gjithnjé e mé té gjeré europiane, duke ruajtur njekohésisht até gé e bén konceptin toné té dallueshém: dizajnin,
kreativitetin, aksesueshmériné dhe kénagésiné e zbulimit té dickaje té re.
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